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KNOWLEDGEBASE + GOOGLE SEARCH
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“ Le potenzialita di catalogazione di Knowledgebase.it e I'indiscussa potenza,
flessibilita e semplicita del motore di ricerca Google, oggi disponibili alle
aziende in una soluzione unica e integrata”
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Vantaggi della soluzione

KnowledgeBase € una soluzione completa e versatile di ricerca e categorizzazione
delle informazioni che consente di utilizzare I'intero patrimonio di conoscenze aziendali
da un singolo punto di accesso. Con Knowledgebase & possibile usufruire delle
informazioni aziendali per progettare soluzioni di business immediatamente operative,
acquisire vantaggi competitivi e migliorare la redditivita, riducendo i tempi di accesso

Per gli utenti . .
alle informazioni.

= Unico punto per la ricerca dei
dati sulla rete aziendale e sulla
propria postazione di lavoro

= Qualita e posizionamento dei
documenti in Google

= Riepiloghi pagine dinamici per
valutare la pertinenza dei risultati

= Raggruppamento dei risultati per
semplificare la visualizzazione

= Correzione automatica e
suggerimenti di parole simili

= Visualizzazione risultati in html
senza necessita del formato
originale

= Ricerca booleana avanzata

Google Search Appliance ¢ un dispositivo hardware che consente di indicizzare e
rendere fruibili agli utenti una miriade di contenuti posizionati nei diversi contenitori
aziendali che vanno dai file server ai database ai documenti sul pc. Vengono gestiti ed
indicizzati piu di 200 tipi di file e con la nuova funzionalita “Google OneBox’ & possibile
integrare le principali applicazioni gestionali, di CRM e BI
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Aziendale Applicazioni

Per gli amministratori IT

= Amministrazione localizzata e
centralizzata

= Segmentazione illimitata degli
indici di ricerca per mostrare
risultati diversi a gruppi di utenti

= Filtri per restringere le ricerche in
base a parametri

= Keymatch per legare termini a
pagine precise o siti web

= Rapporti statistici completi
sull'utilizzo del motore

PC utenti
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Per I'organizzazione

= SSO aziendale, per accesso unico
ai vari sistemi, compreso il KMS e
il motore di ricerca

= Contenuti protetti e ricerca sicura
con autenticazione o SSL

= Accesso ai database aziendali

= Scansione continua per indici
sempre aggiornati

= Serie di tools e api per integrare
e migliorare il servizio in base alle
esigenze

= Soluzione completamente
scalabile che puo crescere in
base alle esigenze

Tutte le informazioni della vostra azienda: ovunque si trovino

+ Integrazione con KMS e Gestione Documentale

+ OneBox For enterprise per integrare le applicazioni aziendali (quali cognos,
oracle, salesforces, sas, e altre)
Scansione file system
Database (IBM DB2, Microsoft SQL, MySQL, Oracle, Sybase e altri)
200 tipologie di file (html, microsoft office, PDF, postscript, ecc)
Indicizzazione pc locali (google toolbar for Enterprise)
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Ricerca sicura in ogni momento
<+ Integrazione completa con i sistemi aziendali di protezione e controllo accessi

Catalogazione e interfaccia utente
+ Utilizzo di tutte le potenziali del KMS
4+ Accesso da portale a tutti i contenuti aziendali, sia presenti in KMS che nelle
altre posizioni indicate

www.knowledgebase.it 4+ Ricerche semplici e immediate



